Projekti ajakava ja etapid

LISA 1

TEGEVUSETAPP

I etapp > Projekti algatamine
e Lepingu sdlmimine.
e Projekti avakoosolek tippjuhtkonnaga.
®  Projekti lithitutvustus Terviseameti infokoosolekul

II > Sisemine eelanaliiiis

e Intervjuud protsessi votmetegijatega ja info kogumine nduete
rakendatused taseme kohta.
Kliendi mdiste tdpsustamine ja sdnastamine.
Organisatsiooni kvaliteedijuhtimissiisteemi ulatuse méaératlemine ja
kisitlusala sonastus.
Organisatsiooni huvipoolte ja nende ootuste kirjeldamine.
Juhtimissiisteemi dokumentidest esialgse nimekirja koostamine.
Kvaliteedieesmérkide teemade sdnastamine.
Organisatsiooni juhtpdhimotete/poliitikate kirjeldamine.

e Juhtimissiisteemi kédsiraamatu tilesehituse pShimdtete koostamine.
Tulem: Tihelepanekute loend; Ulevaade ISO9001 standardi
nouetest.

e Olemasoleva juhtimissiisteemi kohta info ja dokumentide kogumine.

III > Juhtimissiisteemi kédsiraamatu koostamine

e Kisiraamatu koostamise pohimdtete tutvustamine votmeisikutele

e  Pohiprotsessi protseduuri kirjelduse koostamine ja nduete

fikseerimine.

e  Partnerite/tarnijate hindamiskriteeriumide kirjeldamine.

e Juhtimissiisteemi késiraamatu versiooni vormistamine.

e Kbvaliteedialaste juhtpdhimdtete sdnastamine ja kinnitamine.
Tulem: Asjakohane kvaliteedijuhtimissiisteemi késiraamat;
Suunised kvaliteedieesméirkidele 2025 aastaks.

IV > Siseauditi oppe libiviimine ja juhkonnapoolse iilevaatuse
mustandi ettevalmistamine
e Juhtimissiisteemi siseauditi ehk enesehindamise tegevusplaani ja
ajakava koostamine.
e  Organisatsiooni tootajate informeerimine auditi protseduurist ning
siseaudiitorite koolitamine.
o Siseauditite teostamine koost66s koolitatavate siseaudiitoritega.
e Juhtaudiitori poolt koondraporti koostamine auditi leidudest.
e Siseauditi kdigus avastatud voimalike puuduste likvideerimine ja
parendustegevuste planeerimine.
e Juhtkonnapoolse iilevaatuse ldbiviimine, tulemuste ndidisprotokolli
koostamine ning organisatsiooni juhtgrupis nduete tutvustamine.
Tulem: Siseauditi koondplaan ja auditi kokkuvote; Siseaudiitorite
koolitusmaterjalid; Juhtkonnapoolse iilevaatuse raporti mustand.




